
これからの大学図書館職員の在り方



コミュニ
ケーショ
ン能力

講習スキ
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大学へ
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情報処
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ケーキ作りと図書館作りは同じ

お客さんのた
めに、おいし
いケーキを作
りたい！！

利用者の
ニーズに合っ
た図書館
サービスを提
供したい！！

どんな反応をして
くれるかな？



何のケーキを作るか？

質のよい材料を調達

調理

デコレーション

提供する

食後の反応、他店との比較

誰と作るか、どうやって作るか？



～おいしいケーキの作り方～

①何のケーキを作るか？

ケーキの種類？ ホールケーキ？
オーダーケーキ？

大学図書館職員にとって必要なものは？

・社会の要請（文科省…）
・大学（ミッション、学部構成、教職員）
・学生のニーズ



～おいしいケーキの作り方～

一人で？ 調達できなかったら？ 予算は？

大学図書館職員にとって必要なものは？

・適切な役割分担
・管理能力
・問題解決能力

②誰と作るか、どうやって調達するか？



～おいしいケーキの作り方～

新鮮なフルーツ？ 国産生クリーム？

大学図書館職員にとって必要なものは？

・適切な蔵書構築
・図書館システム
・電子リソース
・サイエンスデータオープン

③質のよい材料を調達



～おいしいケーキの作り方～

スポンジを上手に焼く（ふっくらとしてきめこまかい）

大学図書館職員にとって必要なものは？

・講習スキル ・情報リテラシー能力
・情報処理能力
・コミュニケーション力（連携、交渉）

④調理 重要



～おいしいケーキの作り方～

生クリームをきれいに絞る、おいしいものをおいしそうに
飾る

大学図書館職員にとって必要なものは？

・発信力（ＳＮＳ、ＨＰ、掲示）
・広報力（適切なタイミング、場所）

⑤デコレーション 重要



～おいしいケーキの作り方～

じっくり味わえる場所の確保、いざ提供「召し上がれ★」

大学図書館職員にとって必要なものは？

・学習スペースの確保
・支援（セミナー、講習会）
・レファレンス

⑥提供する



～おいしいケーキの作り方～

おいしい？かわいい？甘すぎる？他店にも行ってみる！

大学図書館職員にとって必要なものは？

・利用者、参加者数
・利用者、参加者アンケート
・他大学の状況調査

⑦食後の反応、他店との比較
重要



何のケーキを作るか？

質のよい材料を調達

調理

デコレーション

提供する

食後の反応、他店との比較

誰と作るか、どうやって作るか？



何をするにも必要不可欠なものは？

これからの大学図書館職員の在り方



図書館職員

学生



ご清聴ありがとうございました

大学図書館職員短期研修 1班


